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Oferta pozataryfowa ,, Wspolny Miesieczny”
obowigzuje od dnia 1 lutego 2024 r.

1. Uprawnieni
kazda osoba, ktdra ma zamiar naby¢ bilet odcinkowy imienny miesieczny na przejazdy

realizowane pociggami uruchamianymi przez ,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z o.o.
i pociggami REGIO uruchamianymi przez POLREGIO S.A. na odcinku wymienionym

w ust. 2 pkt 2;

podrézny w ramach oferty moze nabyc¢ bilet:

a) wedtug taryfy normalnej,

b) z ulgg ustawowa: 33%, 37%, 49%, 51%, 78% lub 93%.
2. Zakres waznosci

wg oferty wydaje sie bilet odcinkowy miesieczny imienny na przejazdy ,tam” lub ,tam
i zpowrotem”;

bilet wg oferty uprawnia do przejazdéw pociggami Kolei Mazowieckich i pociggami
REGIO w relacjach pomiedzy stacjami/p.o. potozonymi na odcinku tukéw — Siedlce —
Czeremcha;

bilety wg oferty waine sg od daty wydania lub wskazanej przez nabywce,
z zachowaniem zasad i termindéw przedsprzedazy okreslonych w Regulaminie odprawy
oraz przewozu 0sob, rzeczy izwierzqt przez ,Koleje Mazowieckie — KM” (RP-KM) lub
Regulaminie  przewozu (RPR), zamieszczonych na stronach internetowych
przewoznikow.

3. Warunki stosowania

bilet wg oferty mozna naby¢:

a) w kasach biletowych,

b) w biletomatach,

c) za posrednictwem elektronicznych kanatéw sprzedazy, tj.:

— systemu mPOLREGIO, na zasadach okreslonych w Regulaminie okreslajgcym
zasady i warunki techniczne swiadczenia ustug drogq elektronicznqg oraz zasady
i warunki zawarcia umowy przewozu za pomocq Ssystemu sprzedazy biletow
mPOLREGIO,

— systemu E-PODROZNIK BILETY, na zasadach okreslonych w Regulaminie sprzedazy
przez Teroplan S.A. biletow waznych na przejazd pociggami POLREGIO S.A.,

— systemu KOLEO, na zasadach okres$lonych w Regulaminie sprzedazy przez KOLEO
biletow waznych na przejazd pociggami POLREGIO S.A.,

d) w aplikacji mobilnej Kolei Mazowieckich, na zasadach okreslonych w Regulaminie
sprzedazy biletow elektronicznych Spotki ,, Koleje Mazowieckie - KM” sp. z o.o.
(Regulamin eKM),

e) w pociggach REGIO u obstugi;

2) przed rozpoczeciem pierwszego przejazdu wiasciciel biletu zobowigzany jest zgodnie

ze wskazaniami na bilecie wpisa¢ czytelnie i w sposob trwaty swoje imie i nazwisko. Bez
wpisania powyzszych danych bilet jest niewazny. Do przejazddw na podstawie biletu
miesiecznego imiennego uprawniona jest tylko ta osoba, ktérej dane zostaty na nim
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zamieszczone. Podczas kontroli podrdzny jest zobowigzany okaza¢ dowolny dokument
potwierdzajacy tozsamos¢. Dane podrdznego potwierdzaé mozna rowniez przy uzyciu
aplikacji mObywatel. Bilety zakupione za posrednictwem aplikacji mobilnych lub przez
internet posiadajg dane podrdznego wygenerowane przez system;

w razie stwierdzenia, ze z biletu korzysta inna osoba niz na nim wskazana lub bez
uprawnien do ulgi bilet uznaje sie za niewazny, a osobe te traktuje sie jak podréznego
bez waznego biletu;

oferta nie ogranicza uprawnien podréznego do zakupu biletu odcinkowego imiennego
na przejazdy miedzy wskazanymi przez niego stacjami/przystankami potozonymi
na odcinku, o ktéorym mowa w ust. 2 pkt. 2, na zasadach okreslonych przez przewoznika
u ktérego bilet bedzie wazny;

osoba, odbywajgca przejazd na podstawie ulgowego biletu musi spetnia¢ warunki,
okreslone w postanowieniach szczegdlnych o ustawowych ulgach przejazdowych;
foliowanie biletu, ani tez odreczne przedtuzenie terminu jego waznosci, nie jest
dozwolone;

bilety wydane wg oferty Wspdlny Miesieczny podrobione, przerobione uwaza sie
za niewazne;

za bilety zniszczone, zafoliowane, zagubione lub skradzione nie zwraca sie uiszczonych
optat i nie wydaje duplikatéw, takze w wypadku zgtoszenia do organdéw $cigania.

4. Optaty

Za przejazd wg oferty Wspdlny Miesieczny na podstawie biletu miesiecznego imiennego,
pobiera sie optate w zaleznosci od odlegtosci taryfowej, zgodnie z tabelg optat stanowigca
zatgcznik do niniejszych warunkéw oferty.
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5. Zmiana umowy przewozu oraz zwrot naleznosci za bilet

zmiana umowy przewozu na odcinku obowigzywania oferty jest dozwolona tylko
w zakresie terminu wyjazdu oraz wymiaru ulgi na zasadach okreslonych w Regulaminach
przewoznika, ktérego pociggiem przejazd jest realizowany;

w przypadku wymiany biletu, w zwigzku ze zmiang terminu wyjazdu lub wymiaru ulgi,
nie potraca sie odstepnego;

na przejazd do stacji potozonej poza odcinkiem obowigzywania oferty, nalezy naby¢
nowy bilet jednorazowy wg taryfy normalnej lub ulgowej wg indywidualnych uprawnien
- od pierwotnej stacji przeznaczenia wskazanej na bilecie do nowej stacji przeznaczenia,
na zasadach okreslonych w Regulaminie przewoznika, ktérego pociggiem przejazd bedzie
realizowany;

za catkowicie niewykorzystany zwrdcony przed pierwszym dniem jego waznosci,
przystuguje zwrot zaptaconych naleznosci po potrgceniu 10% odstepnego. Zwrotu
naleznosci dokonujg punkty odprawy prowadzace sprzedaz tego rodzaju biletu;

zwrotu zaptaconych naleznosci za czesSciowo niewykorzystany bilet, proporcjonalnie
do czasu jego niewykorzystania mozna wuzyskaé na zasadach okreslonych
w Regulaminach przewoznika, na ktorego bilet jest wydany;

zwrotu lub wymiany biletu zakupionego w elektronicznych kanatach sprzedazy mozna
dokonac¢ na zasadach okresSlonych w Regulaminach wiasciwych dla danego kanatu
sprzedazy.



