Zaigcznik
do pisma nr PBH1s-811- 23/2020

z dnia 24 czerwca 2020 r.
Warunki taryfowe oferty specjalnej

»Polska-Stowacja Specjal / Spezialpreis POLREGIO”
Obowiazujg od dnia 26 czerwca 2020 r. do dnia 6 wrze$nia 2020 r.

1. Postanowienia ogdlne

Niniejsze warunki przewozu regulujg zasady wydawania dokumentéw przewozowych (dalej
- biletdw) wedtug oferty specjalnej w punktach sprzedazy sp6tki POLREGIO (dalej zwanej: PR) i Kolei
Stowackich (dalej zwanych: ZSSK) na przejazdy pociggami PR ,WOJAK SZWEJK” kursujacymi na
odcinku Rzeszéw — Medzilaborce, w tym pociggami:

1) nr 30995/30992 (relacji Rzeszéw — Medzilaborce — Rzeszéw),

2) nr 30997/30990 (relacji Sanok — Medzilaborce — Sanok),

- kursujgcymi w piat., sob. i niedz.

2. Sprzedaz biletéw

1) bilety na przejazd jednorazowy w pociggach, o ktérych mowa w ust. 1 mozna nabyé¢:
a) w kasach biletowych:
PR - nie wczesniej niz na 60 dni przed datg wyjazdu (liczba biletéw moze by¢ ograniczona),
ZSSK- nie wczesniej niz na 2 miesigce przed datg wyjazdu,
b) w pociggu —w dniu wyjazdu;
2) przy odprawie 0s6b dorostych:
a) w kasach PR zamierzajacych podrézowac na odcinku:

Rzesz6w/Sanok — Medzilaborce:

wystawia sie dwa bilety:

- jeden bilet wg taryfy krajowej obowigzujacej na danym odcinku ze/do stacji polskich
kursowania pociggu do/ze stacji tupkow,

i

-drugi bilet bez wpisanej relacji tylko z adnotacjg ,Bilet wainy w relacji: tupkéw
— Medzilaborce” w cenie 6,16 zt;

tupkéw — Medzilaborce:
wystawia sie bilet bez wpisanej relacji tylko z adnotacjq ,Bilet wazny w relacji: tupkéw
— Medzilaborce” w cenie 6,16 zt.

Uwaga:
1. Posiadaczowi biletu PR wazinego na przejazd na odcinku polskim (np. z Krakowa do tupko-

wa) i zamierzajqcemu dalej podrézowac do stacji Medzilaborce wystawia sie dodatkowo
tylko bilet bez wpisanej relacji w cenie 6,16 PLN;
2. W przypadku, jesli podroiny bedzie zamierzat kontynuowac przejazd do/ze st. Humenne po-

winien nabyc bilet krajowy ZSSK w kasie na terenie Stowacji.
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b) w kasach ZSSK — wystawia sie tylko jeden bilet miedzynarodowy z nastepujgcymi adnotacjami:

- nazwa oferty ,Spezialpreis POLREGIO”,

- VRATENIE CESTOVNEHO JE MOZNE NAJNESKOR PRED PRVYM DNOM PLATNOSTI / ZWROT
NALEZNOSCI JEST MOZLIWY PRZED PIERWSZYM DNIEM WAZNOSCI BILETU,

- cena biletu bedzie wyrazona w EUR;

3) przy przejazdach podrédinych na podstawie:
a) dokumentow FIP:

- Miedzynarodowego Biletu Bezptatnego dla Personelu Kolejowego,

- Miedzynarodowej Ksigzeczki Biletowej dla Personelu Kolejowego wazinej na Polske lub
Stowacje (personel kolejowy polski lub stowacki jest obowigzany posiada¢ dokument
przejazdowy wazny na odcinku wtasnej kolei),

PR - wystawia bilet bezptatny, bez biletu na przejazd na odcinku tupkéw ~ Medzilaborce;
Z5SK - nie wystawia zadnego biletu,

- Miedzynarodowej Karty Znizek dla Personelu Kolejowego —
PR - wystawia dwa bilety, o ktérych mowa w pkt 2 lit.a pierwsze i drugie tiret - z ulgg 50%,
ZSSK - wystawia jeden bilet z ulgg 50 %;

b) biletéw OSZD, tj. stuzbowych i jednorazowych:
PR - wystawia bilet bezptatny, bez biletu na przejazd na odcinku tupkéw — Medzilaborce,
ZSSK - nie wystawia zadnego biletu;

4) w pociggu — na odcinku polskim, oprdécz oplaty za przejazd, pobiera sie optate za wydanie biletu
w pociggu. Optaty za wydanie biletu nie pobiera sie od os6b niepetnosprawnych i oséb
0 ograniczonej sprawnosci ruchowej, a takze od osob, ktore zglosza sie do obstugi pociggu przed
lub niezwtocznie po wejsciu do pociggu (podréiny, ktéry nie posiada biletu, zobowigzany jest
wejé¢ do pociggu pierwszymi drzwiami liczac od czota pociggu — kierunku jazdy i zgtosic sie do
obstugi pociggu w celu nabycia biletu) oraz:
a) rozpoczynaja przejazd w czasie, gdy na stacji wsiadania punkt odprawy jest nieczynny lub nie
ma punktu odprawy,
b) posiadaja:
— poswiadczenie o zgtoszeniu braku waznego biletu wydane przez punkt odprawy,
— bilet z adnotacjq ,,Dalej w poc. PR"/ ,Dalej” (w postaci nadruku, zapisu odrecznego lub
stempla), wydany przez punkt odprawy albo w innym pociggu;
5) w pociggu — od oséb odbywajgcych przejazd od stacji Medzilaborce/ Medzilaborce Mesto do stacji
polskiej, przy sprzedazy biletu na odcinku polskim nie pobiera sie optaty za wydanie biletu
W pOCi3gu;
6) zasady przewozu psa lub roweru wskazane sg odpowiednio w ust. 6 i 8.
Bilet:
a) na przewdz roweru lub psa,
b) na przejazd psa przewodnika osoby niewidomej,
jest wazny w catej relacji pociggu;
7) w pociggach, o ktérych mowa w ust. 1, honorowane sg bilety wystawione wg postanowien SCIC
—NRT.
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3. Optata za przejazd

1) optata za przejazd jednorazowy wg taryfy normalnej oraz z ulgg 50%", WYynosi:

Relacja Optata za przejazd
Sprzedaz PR Sprzedaz ZSSK™ !
wg taryfy zulga wg taryfy zulga
2/do do/z normalnej 50%" normalnej | 50%
PLN PLN EUR EUR
(PTU-0%) | (PTU - 0%)
1 2 3 4 5 6
tUPKOW 6,16 3,08 1,40 0,70
NOWY tUPKOW *r) ) 2,00 1,00
OStAWICA **) *) 2,00 1,00
KOMANCZA ") a*) 2,20 1,10
KOMANCZA LETNISKO *) »x) 2,20 1,10
RZEPED? *x) *4) 2,60 1,30
SZCZAWNE KULASZNE *#) **) 3,00 1,50
WYSOCZANY **) *x) 3,20 1,60
MOKRE MAtOPOLSKIE »x) .x) 3,20 1,60
MOROCHOW ) *x) 3,20 1,60
CZASZYN **) *#) 3,40 1,70
TARNAWA DOLNA . *%) 3,60 1,80
ZAGORZ’ Medzilaborce ) **) 3,60 1,80
NOWY ZAGORZ Mesto / **) ) 3,60 1,80
SANOK Medzilaborce **) **) 3,80 1,90
SANOK MIASTO **) ) 3,80 1,90
BESKO *x) **) 4,20 2,10
WROBLIK SZLACHECKI sx) o) 4,20 2,10
TARGOWISKA **) %) 4,20 2,10
KROSNO MIASTO **) *x) 4,20 2,10
KROSNO .) *x) 4,20 2,10
JEDLICZE ) *%) 4,40 2,20
TARNOWIEC v) .x) 4,40 2,20
JASLO ) ) 4,40 2,20
STRZYZOW NAD WIStOKIEM *) **) 4,80 2,40
BOGUCHWALA *¥) *x) 5,00 2,50
RZESZOW GLOWNY *) =) 5,00 2,50

" 0s6b posiadajgcych Miedzynarodowg Karte Znizek dla Personelu Kolejowego (FIP) oraz dla dzie-
ci (patrz ust. 5),
") wg taryfy krajowej obowigzujgcej na danym odcinku;
™) w relacjach wykraczajgcych poza st. Medzilaborce na odcinku stowackim — patrz. Zatgcznik do
niniejszych Warunkéw

2) na przewdz roweru lub psa wydaje sie bilet z zastosowaniem taryfy obowigzujacej w danym
panstwie,

3) za przewdz wdzka dzieciecego i bagazu nie pobiera si¢ optat. Zasady przewozu wskazane s3
w ust. 7.
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4. Waznosc¢ biletow

1) termin waznosci biletu jednorazowego na przejazd rozpoczyna sie od daty na nim wskazanej;
2) termin waznosci biletu jednorazowego na przejazd w jedna strone wynosi jeden dziel. Przerwy

3)
4)

1)

2)

w podrozy nie s dozwolone. Dzien liczy sie od godziny 0:00 do godziny 24:00;

bilet na przewdz roweru lub psa jest wazny w terminie waznosci biletu/6w na przejazd;
bilety zniszczone w stopniu uniemozliwiajacym odczytanie danych, w szczegélnosci podarte
i sklejone, zafoliowane, itp. uwaza sie za niewazne.

5. Przejazd dzieci

dla dziecka w wieku do 4 lat wydaje sie bilet wg taryfy krajowej z ulgg 100%. Przejazd na odcinku
tupkdéw — Medzilaborce odbywa sie bez biletu;

przy podroézy jednego lub wiecej dzieci od 4 do 12 lat, dla kazdego dziecka nalezy nabyc:

a) w kasach PR przy przejezdzie na odcinku:

Rzeszéw/Sanok — Medzilaborce, dwa bilety:

- jeden bilet z przystugujgcymi mu ulgami wg taryfy krajowej obowigzujacej na danym odcin-
ku ze/do stacji polskich kursowania pociggu do/ze stacji tupkow,

i

- drugi bilet bez wpisanej relacji tylko z adnotacjg ,Bilet wazny w relacji: tupkéw — Medzila-
borce” w cenie 3,08 zi;

Uwaga:
Na przewdz dziecka do/ze st. Humenne nalezy nabyc bilet krajowy ZSSK dla dziecka w kasie

na terenie Stowacji;

tupkéw — Medzilaborce jeden bilet bez wpisanej relacji tylko z adnotacja ,Bilet wazny w re-
lacji: tupkéw — Medzialborce” w cenie 3,08 zt;

b) w kasach ZSSK — bilet z ulgg 50 %;

3) wiek dziecka okresla sie wg stanu na dzien przejazdu.

1)

2)

3)

6. Przewoz zwierzat
psy i inne mate zwierzeta domowe, umieszczone w specjalnie przeznaczonych dla przewozu
pojemnikach, dopuszcza sie do przewozu pod warunkiem niezajmowania oddzielnego miejsca do
siedzenia;
pies, ktdry nie jest umieszczony w pojemniku, przewozony jest odptatnie na podstawie biletu na
przewdz psa wg taryfy krajowej oraz musi by¢ trzymany na smyczy i mie¢ zatozony kaganiec; psa
asystujacego osobie niewidomej lub niedowidzgcej oraz psa asystenta osoby niepetnosprawnej
ruchowo, przewozi sie bezptatnie. Warunkiem skorzystania z tego uprawnienia jest wyposazenie
psa asystujgcego w uprzez oraz posiadanie przez osobe niepetnosprawna certyfikatu
potwierdzajacego status psa asystujgcego i zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepien
weterynaryjnych. Osoba niepetnosprawna nie jest zobowigzana do zaktadania psu asystujgcemu
kagarnca oraz prowadzenia go na smyczy;
podréiny jest zobowigzany posiada¢ aktualne swiadectwo szczepienia psa;
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4) nie dopuszcza sie przewozu zwierzat, ktérych przewoz moze zagraza¢ iyciu lub zdrowiu
podréznych, personelowi obstugujacemu pociag;

5) przy przewozie zwierzat ich wiasciciele lub opiekunowie powinni zapewni¢ przestrzeganie
przepiséw sanitarno-higienicznych w wagonie.

7. Przew6z bagazu podrecznego

1) podréiny ma prawo przewiez¢ ze soba bagaz podreczny, w tym wozek dzieciecy lub wozek
inwalidzki;
2) zabrania sie przewozenia:
a) przedmiotow, ktére moga ulec zepsuciu lub zanieczysci¢ wagon, spowodowaé szkody
u podréznych lub w ich bagazu podrecznym,
b) materiatdw tfatwopalnych, samoczynnie zapalajacych sig, wybuchowych, radioaktywnych,
zracych i toksycznych,
c) broni palnej, z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych prawodawstwem krajowym,
d) przedmiotéw, ktdre moga wywota¢ infekcje lub wydzielaé ostry zapach;
3) bagaz podrgczny nie powinien zastawiac przejscia w wagonie, przeszkadzaé innym podréznym;
4) odpowiedzialnos¢ za bagaz podreczny i jego ochrone ponosi sam podréiny.

8. Przewodz rowerow

1) podrdiny ma prawo przewozi¢ jeden rower;
2) podréiny jest zobowigzany posiadaé waziny bilet na przewdz roweru wg taryfy krajowej;
3) rower ztozony i zapakowany, przewozi sie bezptatnie, w ramach bagazu podrecznego.

9. Zwrot i wymiana biletéw

1) podrézny moze odstapi¢ od umowy przewozu przed rozpoczeciem przejazdu, albo na stacj
zatrzymania pociggu nha drodze przewozu;

2) przed rozpoczeciem terminu waznosci, zwrotu naleznosci za bilet catkowicie niewykorzystany:

a) dokonuje dowolna kasa biletowa PR — w przypadku biletu nabytego w Polsce, po potraceniu
10% odstepnego,

b) dokonuje dowolna kasa biletowa ZSSK - w przypadku biletu nabytego na Stowacji, po
potraceniu 10% odstepnego, nie mniej niz 1,00 EUR;

3) za niewykorzystany bilet, okazany po odjeidzie pociagu, zwrot kosztéw nie jest mozliwy. Jedli
jednak podroiny wskutek choroby lub nieszczesliwego wypadku nie mogt rozpoczaé lub
kontynuowac podrdézy, ma on prawo zwrdci¢ si¢ do przewoznika z wnioskiem reklamacyjnym
o zwrot pienigdzy. Do reklamacji powinien by¢ zataczony bilet i odpowiednie dokumenty (lub
odpowiednio poswiadczone ich kopie), potwierdzajace wskazane w reklamacji okolicznosci;

4) jesli niewykorzystanie biletu nastapito z winy przewoznika, podréznemu zwraca sie petng cene
biletu;

5) jesli bilet byt optacony gotéwka lub karta ptatnicza, to nalezno$¢ za bilet zwracana jest
w kasie biletowej odpowiednio gotéwka lub na karte ptatniczg, za pomoca ktérej optacono bilet;

6) nie dokonuje sie:

a) zwrotu naleznosci za czesciowo niewykorzystany bilet,
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b) wymiany biletow.
10. Przejazd poza stacje przeznaczenia

1) w przypadku przejazdu poza stacje przeznaczenia, podrdzny jest zobowigzany poinformowac
o tym konduktora w pociggu, nie pdzniej niz przed stacjg, od ktérej ma nastagpi¢ zmiana;
2) jesli podréiny zamierza kontynuowadé podréz do:
a) stacji objetej niniejszg oferta — doptaca rdéinice pomiedzy cena biletu do nowej stacji
przeznaczenia, wskazang w ust. 3, a ceng posiadanego waznego biletu,
b) pozostatych stacji - zobowigzany jest do nabycia nowego biletu wg taryfy krajowej.
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