Oferta pozataryfowa , Taryfa Pomorska”
Warunki taryfowe obowigzujace od dnia 01.09.2024 r.

1. Uprawnieni

Podrdézni na podstawie obowigzujgcych w ramach oferty biletéw, wskazanych w ust. 3 pkt 1,
uprawniajgcych do przejazdu pociggami REGIO uruchamianymi przez POLREGIO S.A.

1)

2)

1)

2. Zakres waznosci

oferta obowigzuje na obszarze wojewddztwa pomorskiego w zakresie wskazanym
w ust. 3.;

bilety wg oferty honorowane s3 w pociggach osobowych uruchamianych przez
,PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie” Sp. z o.0.

3. Warunki stosowania

w ramach oferty obowigzuja:

a) bilety:

— jednorazowe (normalne, z ulgami ustawowymi: 33%, 37%, 49%, 51%, 78%, 93%,
95%, 100% oraz z ulgami: 25%, 40%, 50%) na przejazd osdéb w jedna strone,

— odcinkowe tygodniowe imienne (normalne oraz z ulgami: 10%, 50%) na przejazdy
0séb ,tami z powrotem”,

— odcinkowe miesieczne imienne (normalne, z ulgami ustawowymi: 33%, 37%, 49%,
51%, 78%, 93% oraz z ulgami: 10%, 50%) na przejazdy osdb ,tam i z powrotem”
(wydawane w relacjach do 50 km),

wydawane w relacjach na obszarze wojewddztwa pomorskiego ograniczonym stacjami:

Bukowo Cztuchowskie, Czarne, Gardeja, Prabuty, Silno, Stosinko, Smetowo, Stare Pole,

Sycewice, Szlachta,

b) bilety jednorazowe miejskie (normalne, z ulgami ustawowymi: 33%, 37%, 49%, 51%,
78%, 93%, 95%, 100% oraz z ulgami 25% i 50%) wydawane na przejazd oséb wytgcznie
w jedng strone wazne w strefie ograniczonej stacjami:

— Gdansk Lipce — Gdansk Kokoszki - Gdarisk Osowa - Sopot Kamienny Potok,
lub

— Gdynia Cisowa - Gdynia Karwiny - Sopot Wyscigi,

c) bilety jednorazowe tréjmiejskie (normalne, z ulgami ustawowymi: 33%, 37%, 49%, 51%,
78%, 93%, 95%, 100% oraz z ulgami 25% i 50%) wydawane na przejazd oséb wytacznie
w jedng strone w strefie ograniczonej stacjami: Gdansk Lipce — Gdansk Kokoszki —
Gdansk Osowa — Gdynia Cisowa,

d) bilety dobowe strefowe (normalne oraz z ulgami 25% i 50%), uprawniajgce
do wielokrotnych przejazdéw oséb w ramach waznosci biletu w strefie ograniczonej
stacjami: Gdansk Lipce — Zukowo Zachodnie - Zukowo — Reda — Wejherowo,

e) bilety dobowe sieciowe pomorskie (normalne oraz z ulgami 25% i 50%) uprawniajgce
do wielokrotnych przejazdéw osdb w ramach waznosci biletu na obszarze wojewddztwa
pomorskiego ograniczonym stacjami: Czarne, Bukowo Cztuchowskie, Smetowo, Gardeja,
Prabuty, Stare Pole, Sycewice, Stosinko),

f) bilety trzydobowe strefowe (normalne oraz z ulgami 25% i 50%), uprawniajgce do
wielokrotnych przejazdéw oséb w ramach waznosci biletu w strefie ograniczonej
stacjami: Gdansk Lipce — Zukowo Zachodnie - Zukowo — Reda — Wejherowo,
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g) bilety trzydobowe sieciowe pomorskie (normalne oraz z ulgami 25% i 50%)
uprawniajgce do wielokrotnych przejazdéw oséb w ramach waznosci biletu na obszarze
wojewddztwa pomorskiego ograniczonym stacjami: Czarne, Bukowo Cztuchowskie,
Smetowo, Gardeja, Prabuty, Stare Pole, Sycewice, Stosinko),

h) bilety miejskie miesieczne imienne (normalne, z ulgami ustawowymi: 33%, 37%, 49%,
51%, 78%, 93% oraz z ulgami 10% i 50%) uprawniajgce do wielokrotnych przejazdow
0s6b w ramach waznosci biletu na obszarze ograniczonym stacjami:

— Gdansk Lipce — Gdansk Kokoszki - Gdansk Osowa - Sopot Kamienny Potok,
lub

— Gdynia Cisowa - Gdynia Karwiny - Sopot Wyscigi,

i) bilety tréjmiejskie miesieczne imienne (normalne, z ulgami ustawowymi: 33%, 37%,
49%, 51%, 78%, 93% oraz z ulgami 10% i 50%) uprawniajgce do wielokrotnych
przejazdow oséb w ramach waznosci biletu na obszarze ograniczonym stacjami:
Gdansk Lipce — Gdansk Kokoszki Gdansk Osowa - Gdynia Cisowa,

j) bilety miesieczne sieciowe pomorskie imienne (normalne, z ulgami ustawowymi:
33%, 37%, 49%, 51%, 78%, 93% oraz z ulgami 10% i 50%) uprawniajgce
do wielokrotnych przejazdéw oséb w ramach waznosci biletu na obszarze
ograniczonym stacjami: Czarne, Bukowo Cztuchowskie, Smetowo, Gardeja, Prabuty,
Stare Pole, Sycewice, Stosinko),

k) bilety:

— jednorazowe na przewoz rzeczy - sprzedaz biletow wytacznie do 31 sierpnia 2024 r.,

— jednorazowe na przewdz roweru,

— miesieczne sieciowe na przew6z roweru, uprawniajgce do wielokrotnych
przewozow rowerdw w ramach waznosci biletu na obszarze wojewddztwa
pomorskiego ograniczonym stacjami: Czarne, Bukowo Cztuchowskie, Smetowo,
Gardeja, Prabuty, Stare Pole, Sycewice, Stosinko,

[) bilety sieciowe pétroczne imienne pn. ,Mobilny Senior”, wydawane wedtug optaty
zryczattowanej, uprawniajgce do wielokrotnych przejazdéw oséb w ramach waznosci
biletu na obszarze wojewddztwa pomorskiego ograniczonym stacjami: Sycewice,
Stosinko, Czarne, Bukowo Cztuchowskie, Chojnice, Czersk, Gardeja, Prabuty, Stare
Pole, Smetowo;

2) termin waznosci:

a) biletéw dobowych i trzydobowych wynosi odpowiednio:

— 24 godziny liczac od daty i godziny wydania lub wskazanych przez podrdznego,

— 72 godziny liczac od daty i godziny wydania lub wskazanych przez podrdznego,

np. bilet dobowy wydany w dniu 1 wrzesnia o godz. 8.15 jest wazny do dnia 2 wrzesnia

do godz. 8.14; bilet trzydobowy wydany w dniu 30 wrzesnia o godz. 16.48 jest wazny

do dnia 3 pazdziernika do godz. 16.47;

przy czym po uptywie waznosci biletu, tj. 24 lub 72 godzinach podrézny ma mozliwos¢

kontynuowania przejazdu na podstawie posiadanego biletu do najblizszej stacji

zatrzymania pociagu,

b) biletu jednorazowego na przewdz rzeczy wydanego do kazdego z biletéw na przejazd
wymienionych w pkt 1 lit. a —i, wynosi:

— 3 godziny liczac od daty i godziny wydania biletu lub wskazanych przez podréznego
w przypadku przewozu na odlegtos¢ do 50 km,

— 6 godzin liczac od daty i godziny wydania biletu lub wskazanych przez podréznego
w przypadku przewozu na odlegtos¢ od 51 km do 100 km,

— 1 dzien liczagc od daty i godziny wydania biletu lub wskazanych przez podréznego
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3)

4)

w przypadku przewozu na odlegtos¢ 101 km albo wiecej;
bilet jest wazny w dniu i relacji na nim wskazanym nie dtuzej jednak niz do korica terminu
waznosci biletu na przejazd, z zastrzezeniem pkt 17,
c) biletu sieciowego ,Mobilny Senior” wynosi kolejno po sobie nastepujgcych

6 miesiecy (pot roku),
np. bilet wydany w dniu 15 kwietnia danego roku jest wazny do 14 pazdziernika tego
samego roku; bilet wydany w dniu 11 listopada danego roku wazny jest do 10 maja
roku nastepnego;

bilet jednorazowy na przewdz roweru wydany do:

a) biletu jednorazowego, biletu jednorazowego miejskiego lub biletu jednorazowego
tréjmiejskiego — wazny jest w relacji, dniu i terminie waznosci biletu na przejazd,
do ktérego zostat wydany, pod warunkiem, ze w danym pociggu jest dostepne miejsce
do jego przewozu; bilet zawiera numer/-y pociggdw, w ktérych jest miejsce
do przewozu,

b) biletu dobowego, biletu trzydobowego, biletu odcinkowego tygodniowego, biletu
odcinkowego miesiecznego, biletu miejskiego miesiecznego biletu tréjmiejskiego
miesiecznego, biletu miesiecznego sieciowego lub sieciowego pétrocznego — wazny jest
w wybranej przez podrdznego relacji, dniu i w pociggu/-ach wraz z waznym biletem na
przejazd, do ktérego zostat wydany, przy czym relacja przewozu roweru musi zawieraé
sie w strefie/obszarze lub relacji okreslonej na bilecie na przejazd oraz terminie waznosci
biletu na przejazd, pod warunkiem, ze w danym pociggu/-ach jest dostepne miejsce do
przewozu; bilet zawiera numer/-y pociggu/-6w, w ktorych jest miejsce do przewozu;

do waznego biletu miesiecznego sieciowego na przewdz roweru podrdzny zobowigzany
jest w kasie biletowej lub w pociggu kazdorazowo pobraé nieodptatny kupon na miejsce
przeznaczone do przewozu roweru pod warunkiem, ze w pociggu/-ach jest dostepne
miejsce;

5) podrdéziny posiadajgcy wazny bilet na przejazd w ramach oferty ,, Taryfa Pomorska” moze

przewiez¢ nieodpfatnie jeden rower na odcinku Gdarisk Srédmieécie — Wejherowo —
Gdansk Srodmiescie pociagiem trakcji elektrycznej pod warunkiem, ze w danym pociggu
jest dostepne miejsce do przewozu roweru;

6) podrdéziny, ktéry nie nabyt biletu na przewdz roweru, a chciatby odby¢ taki przewdz,

zobowigzany jest zgtosié sie do obstugi pociggu w celu uzyskania informacji o mozliwosci
przewozu roweru w pociggu. Obstuga pociggu sprawujac nadzér nad liczbg przewozonych
rowerédw ma prawo odmoéwi¢ przewozu roweru, jesli w pociggu wszystkie miejsca
przeznaczone do przewozu roweru sg zajete lub taki przewdz zagraza bezpieczerstwu
i porzadkowi w transporcie. Osoba odbywajgca podrdz bez waznego biletu na przewdz
roweru, traktowana jest jak osoba bez waznego dokumentu przewozu i od osoby takiej
oprdcz naleznej optaty za przewdz pobierana jest rowniez opfata dodatkowa,

z wytgczeniem oséb wymienionych w § 10 ust. 7 w pkt 1-4 Regulaminu przewozu (RPR),
ktérych obowigzek takiego zgtaszania nie dotyczy;

7) osoby, ktére ukonczyty 60. rok zycia sg uprawnione do korzystania z ulgi 25% przy

przejazdach na podstawie biletéw: jednorazowych, dobowych strefowych i dobowych
sieciowych, trzydobowych strefowych i dobowych sieciowych oraz 10% przy przejazdach
na podstawie biletéw: odcinkowych tygodniowych i odcinkowych miesiecznych,
miesiecznych miejskich i miesiecznych tréjmiejskich oraz miesiecznych sieciowych. Bilet
jest wazny z dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamosé i wiek podréznego.
Dane podrdznego potwierdzi¢ mozna réwniez przy uzyciu aplikacji mObywatel;

8) z ulgi 40% na podstawie biletow jednorazowych mogg korzysta¢ uczestnicy przejazdow

grupowych, podrdzujacy wspodlnie w tej samej relacji w grupach liczgcych min. 10 osdb,
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nie wliczajagc przewodnikéw (przewodnicy korzystajg z bezptatnego przejazdu pod

warunkiem, ze ich liczba nie przekracza jednego przewodnika na kazde 10 oséb ptacacych

za przejazd); zasady realizacji grupowego przewozu oséb w ramach oferty okreslone sg

w Zafgczniku 1;

9) bilety na przejazd osdb:

a) jednorazowe, jednorazowe miejskie, jednorazowe tréjmiejskie, dobowe strefowe
i trzydobowe strefowe, dobowe sieciowe i trzydobowe sieciowe mozna naby¢:

— w punktach odprawy, automatach biletowych oraz w elektronicznych kanatach

sprzedazy —w przedsprzedazy do 30 dni naprzdd,

— W pociagu u obstugi — wytgcznie w dniu wyjazdu,

b) odcinkowe tygodniowe imienne, odcinkowe miesieczne imienne, miejskie miesieczne
imienne i trojmiejskie miesieczne imienne oraz sieciowe miesieczne imienne i
sieciowe potroczne imienne mozna naby¢ w punktach odprawy, w automatach
biletowych, w elektronicznych kanatach sprzedazy oraz w pociggu u obstugi -
w przedsprzedazy do 30 dni naprzdd;

10) bilety:

a) jednorazowe na przew6z rzeczy oraz jednorazowe na przewdz roweru, mozna nabyc:

— w punktach odprawy tgcznie z biletem na przejazd lub do posiadanego biletu
na przejazd w przedsprzedazy do 30 dni naprzéd,

— W pociggu u obstugi tacznie z biletem na przejazd lub do posiadanego biletu
na przejazd — wytgcznie w dniu wyjazdu,

— w elektronicznych kanafach sprzedazy tacznie z biletem na przejazd, a takze
do posiadanego biletu na przejazd w przypadku systemu mPOLREGIO,

b) miesieczne sieciowe na przewdz roweru mozna naby¢é w punktach odprawy, w
elektronicznych kanatach sprzedazy oraz w pociggu u obstugi tgcznie z biletem na
przejazd lub do posiadanego biletu na przejazd w przedsprzedazy do 30 dni naprzdd;

11) bilet jednorazowy, bilet jednorazowy miejski i bilet jednorazowy tréjmiejski uprawnia
do przejazdu drogg najkrétszg lub wskazang w okreslonej na nim relacji i terminie
waznosci;

12) bilet strefowy dobowy, strefowy trzydobowy, uprawnia do wielokrotnych przejazdéw

w okres$lonej na nim strefie i terminie waznosci;

13) bilet odcinkowy tygodniowy imienny oraz bilet odcinkowy miesieczny imienny uprawnia
do wielokrotnych przejazdéw drogg najkrétszg lub wskazang w okre$lonej na nim relacji

i terminie waznosci;

13a) bilet miejski miesieczny imienny i bilet tréjmiejski, bilet sieciowy dobowy i trzydobowy
oraz bilet sieciowy miesieczny i sieciowy potroczny miesieczny imienny uprawnia
do wielokrotnych przejazdéw na wskazanym na nim obszarze obowigzywania i terminie
waznosci;

14) wydawane wg oferty bilety, o ktérych mowa w pkt 1:

a) lit. a posiadajg nadruk odpowiednio ,Taryfa Pomorska — bil. jednoraz.”, ,Taryfa
Pomorska — bil. tygodniowy” albo ,Taryfa Pomorska — bil. miesieczny” w zaleznosci
od rodzaju,

b) lit. b posiadajg nadruk , Taryfa Pomorska — bil. jednoraz. miejski”,

c) lit. c posiadajg nadruk , Taryfa Pomorska — bil. jednoraz. tréjmiejski”,

d) lit. d posiadajg nadruk , Taryfa Pomorska — bil. dobowy stref.”,

e) lit. e posiadajg nadruk , Taryfa Pomorska — bil. dobowy sieciowy”,

f) lit. f posiadajg nadruk , Taryfa Pomorska — bil. trzydobowy stref.”,

g) lit. g posiadajg nadruk , Taryfa Pomorska — bil. trzydobowy sieciowy”,

h) lit. h posiadajg nadruk:
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, Taryfa Pomorska — bil. miejski miesieczny T/P” oraz wypis ,, Wazny na obszarze miast
Gdansk, Sopot”, lub

,Taryfa Pomorska — bil. miejski miesieczny T/P” oraz wypis ,Wazny na obszarze miast
Gdynia, Sopot”;

i) lit. i posiadajg nadruk , Taryfa Pomorska — bil. tréjm. miesieczny T/P” oraz wypis ,Wazny
na obszarze miast Gdansk, Sopot, Gdynia”,

j) lit. j posiadajg nadruk ,, Taryfa Pomorska — bil. miesieczny sieciowy Pomorski”,

k) lit. k posiadajg nadruk , Taryfa Pomorska — bil. sieciowy Mobilny Senior”,

[) lit. | posiadajg nadruk odpowiednio , Taryfa Pomorska — przewdz bagazu”, ,Taryfa
Pomorska — przewdz roweru” albo ,Taryfa Pomorska — przewdz roweru miesieczny
sieciowy”;

15) wykaz stacji objetych ofertg stanowi Zatgcznik 11;

16) oferty nie taczy sie z ofertami taryfowymi oraz innymi ofertami pozataryfowymi
i specjalnymi;

17) kazdy podrdéiny odbywajgcy przejazd na podstawie waznego biletu wg oferty ,Taryfa
Pomorska” moze przewiez¢ nieodptatnie jednego psa;

18) osoby, ktdore ukonczyty 70. rok zycia sg uprawnione do korzystania z przejazdéw
na podstawie biletu sieciowego pétrocznego imiennego pn. ,,Mobilny Senior”. Bilet jest
wazny z dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamosé i wiek podréznego. Dane
podrdznego potwierdzi¢ mozna rdwniez przy uzyciu aplikacji mObywatel;

19) kazdy podrézny odbywajgcy przejazd na podstawie waznego biletu wg oferty , Taryfa
Pomorska” moze od dnia 1 wrzesnia 2024 r. przewiez¢ nieodptatnie rzecz/bagaz.

4. Optaty

Ceny biletow:

a) jednorazowych okreslone sg w Zataczniku 2,

b) odcinkowych tygodniowych imiennych okreslone sg w Zatgczniku 3,

¢) odcinkowych miesiecznych imiennych okreslone sg w Zatgczniku 4,

d) jednorazowych miejskich, jednorazowych trdjmiejskich, strefowych dobowych
i strefowych trzydobowych okreslone sg w Zatgczniku 5,

e) sieciowych dobowych i sieciowych trzydobowych okreslone sg w Zatgczniku 6,

f) miejskich miesiecznych imiennych i tréjmiejskich miesiecznych imiennych okreslone sg
w Zatgczniku 7,

g) sieciowych miesiecznych okreslone sg w Zatgczniku 8

h) sieciowych pétrocznych ,,Mobilny Senior” okreslone sg w Zatgczniku 9.

i) ceny biletéw na przewdz okreslone sg w Zataczniku 10,

5. Zmiana umowy przewozu

Zmiana umowy przewozu:
1) w zakresie terminu wyjazdu:
a) w przypadku biletdw na przejazd: jednorazowych, odcinkowych tygodniowych

imiennych, odcinkowych miesiecznych imiennych, jednorazowych miejskich
i tréjmiejskich, miejskich i tréjmiejskich miesiecznych imiennych, miesiecznych
sieciowych oraz biletow na przewdz rzeczy, roweru - w zaleznosci od sposobu nabycia
biletu na przejazd — odbywa sie wg zasad okreslonych w Regulaminie przewozu (RPR)
lub regulaminie wtasciwym dla danego elektronicznego kanatu sprzedazy,
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b) w przypadku biletéw strefowych dobowych i trzydobowych, sieciowych dobowych i

trzydobowych oraz biletéw na przewoz:
— nabytych w elektronicznym kanale sprzedazy — odbywa sie wg zasad okreslonych
w regulaminie wtasciwym dla danego elektronicznego kanatu sprzedazy,
— nabytych w punktach odprawy:
e przed rozpoczeciem terminu waznosci biletu — mozliwa jest w kazdym punkcie
odprawy prowadzacym sprzedaz biletéw wg oferty,
® po rozpoczeciu terminu waznosci biletu — mozliwa jest nie pdzniej niz przed
uptywem 30 minut oznaczonej na bilecie strefy czasowej, w kazdym punkcie
odprawy prowadzacym sprzedaz biletdw wg oferty wytgcznie na stacji nabycia
biletu,
w obydwu przypadkach poprzez wymiane biletu, na wyjazd w terminie
pozniejszym,

c) w pociggu mozliwa jest wytgcznie w przypadku biletdw nabytych w punktach odprawy
i automatach biletowych na termin wczesniejszy, pod warunkiem zgtoszenia sie
podréznego do obstugi pociggu na zasadach okresSlonych w Regulaminie przewozu
(RPR) — w celu nabycia nowego biletu i uzyskania poswiadczenia posiadanego biletu
o0 jego niewykorzystaniu;

d) w przypadku biletéw sieciowych pdétrocznych:

— mozliwa jest wytgcznie przed rozpoczeciem terminu waznosci biletu, a w przypadku
biletéw nabytych:
e w punkcie odprawy lub automacie biletowym - mozliwa jest w kazdym punkcie
odprawy prowadzgcym sprzedaz biletéw wg oferty,
e w elektronicznym kanale sprzedazy — odbywa sie wg zasad okreslonych
w regulaminie wiasciwym dla danego elektronicznego kanatu sprzedazy,
w obydwu przypadkach poprzez wymiane biletu, na wyjazd w terminie pdzniejszym,
— nabytych w pociggu w przedsprzedazy, zmiana umowy przewozu w zakresie
terminu wyjazdu, mozliwa jest wytgcznie przed rozpoczeciem terminu waznosci
biletu, pod warunkiem zgtoszenia sie podréznego do obstugi pociggu na zasadach
okreslonych w RPR i polega na nabyciu nowego biletu oraz uzyskaniu
poswiadczenia posiadanego biletu o jego niewykorzystaniu;
2) w zakresie stacji przeznaczenia dotyczy wytgcznie biletéw wskazanych w ust. 3 pkt 1 lit. a,
tj. jednorazowych, odcinkowych tygodniowych oraz odcinkowych miesiecznych:

a) w przypadku biletéw nabytych w elektronicznym kanale sprzedazy — odbywa sie
wg zasad okreslonych w regulaminie wifasciwym dla danego elektronicznego kanatu
sprzedazy,

b) w przypadku, gdy zmiana realizowana jest w formie doptaty do posiadanego przez
podrdéznego biletu na przejazd wg oferty:

— od stacji wskazanej na bilecie jednorazowym:
e do stacji potozonej na obszarze objetym ofertg — stanowi rdéznice naleznosci
pomiedzy ceng biletu jednorazowego, obliczong za odlegtos¢ od stacji wyjazdu
do nowej stacji przeznaczenia, z zastosowaniem optat zawartych w Zatgczniku 2,
a ceng okazanego biletu,
e do stacji potozonej poza obszarem objetym ofertg - stanowi réznice naleznosci
pomiedzy ceng biletu jednorazowego, obliczong za odlegtos¢ od stacji wyjazdu
do nowej stacji przeznaczenia, z zastosowaniem optat zawartych w Dziale Il
Rozdziat 1 Taryfy przewozowej (TPR), a ceng okazanego biletu,
— od stacji wskazanej na bilecie odcinkowym tygodniowym lub odcinkowym
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miesiecznym:

e do stacji potozonej na obszarze objetym ofertg — stanowi rdznice naleznosci
pomiedzy ceng biletu jednorazowego, obliczong za odlegtos¢ od stacji wyjazdu
do nowej stacji przeznaczenia, z zastosowaniem optat zawartych w Zataczniku 2,
a ceng biletu jednorazowego wg oferty z Zatacznika 2 w relacji okre$lonej
na okazanym bilecie,

e do stacji potozonej poza obszarem objetym ofertg - stanowi réznice naleznosci
pomiedzy ceng biletu jednorazowego, obliczong za odlegto$¢ od stacji wyjazdu
do nowej stacji przeznaczenia, z zastosowaniem optat zawartych w Dziale Il
Rozdziat 1 Taryfy przewozowej (TPR), a cena biletu jednorazowego
wg Zatacznika 2 w relacji okreslonej na okazanym bilecie.

6. Zwroty naleznosci za niewykorzystane bilety

W przypadku biletdw na przejazd i biletow na przewdéz - w zaleznosci od sposobu nabycia
biletu na przejazd - zwrot naleznosci za niewykorzystane bilety odbywa sie wg zasad
okreslonych w Regulaminie przewozu (RPR) lub w regulaminie wtasciwym dla danego
elektronicznego kanatu sprzedazy, przy czym:
1) w odniesieniu do biletéw:

a) strefowych dobowych i trzydobowych, sieciowych dobowych i trzydobowych oraz

sieciowych pétrocznych nie przystuguje zwrot za ich czesciowe niewykorzystanie,

b) miejskich miesiecznych i tréjmiejskich miesiecznych zwrotu naleznosci:

— za czesciowo niewykorzystane bilety dokonuje sie proporcjonalnie do czasu ich
niewykorzystania pod warunkiem dokonania zwrotu nie pdzniej niz 10-go dnia
waznosci,

— za catkowicie niewykorzystane bilety zwrécone przed rozpoczeciem terminu
waznosci dokonuje sie,

po potrgceniu 10% odstepnego, z zastrzezeniem § 23 ust. 4-5 Regulaminu przewozu

(RPR);

2) zwrot za catkowicie niewykorzystane:
a) bilety strefowe dobowe i trzydobowe oraz sieciowe dobowe i trzydobowe nabyte

w punktach odprawy, mozna uzyskac:

— przed rozpoczeciem terminu waznosci biletu — w kazdym punkcie odprawy
prowadzgcym sprzedaz biletdw wg oferty,

— po rozpoczeciu terminu waznosci biletu — nie pdzniej niz przed uptywem pierwszej godziny
waznosci biletu, w punkcie odprawy wytacznie na stacji nabycia biletu,

b) bilety sieciowe poétroczne mozna uzyskac przed rozpoczeciem terminu waznosci biletu,

po potraceniu 10% odstepnego, z zastrzezeniem § 23 ust. 4-5 Regulaminu przewozu (RPR).

7. Inne

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach stosuje sie odpowiednie
postanowienia Regulaminu przewozu (RPR), Taryfy przewozowej (TPR) lub regulaminu
wilasciwego dla danego elektronicznego kanatu sprzedazy, dostepnych na stronie
www.polregio.pl
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