Warunki taryfowe wspédlnej oferty pozataryfowej ,,Zintegrowany Bilet Pociag + MKS”
Obowigzujace od 1 lipca 2025 r.

1. Zakres waznosci

1) ,Zintegrowany Bilet Pocigg + MKS” (dalej: Bilet P+M) jest to strefowy bilet miesieczny imienny
uprawniajacy do przejazdow:
a) pociggami REGIO uruchamianymi przez POLREGIO S.A. (dalej : POLREGIO),
b) s$rodkami komunikacji podmiejskiej organizowanymi przez Zwigzek Gmin ,Podkarpacka
Komunikacja Samochodowa” (dalej: ZGPKS);
2) Bilet P+M umozliwia realizowanie przejazdow:
a) pociggami REGIO na obszarze ograniczonym stacjami: Budy Gtogowskie, Bedziemysl, Czudec,
tancut; ktdry jest podzielony na dwie strefy kolejowe,
b) srodkami komunikacji podmiejskiej na sieci obstugiwanej przez ZGPKS pod nazwa
Miedzygminna Komunikacja Samochodowa (dalej: MKS);
3) Bilet P+M stosuje sie przy przejazdach:
a) pociggami REGIO, w strefach obejmujgcych nizej wymienione stacje/przystanki:

Boguchwafa, Boguchwafa Dolna,

Glogow Matopolski Potudniowy,

Rogoznica kofo Rzeszowa

Swilcza

Strefa | Strazow

Jasionka Lotnisko

Zaczernie

oraz stacje/przystanki zawierajace w nazwie Rzeszéw

Babica Kolonia, Babica

Bedziemysl

Czudec

Krzemienica

Lutoryz

tancut

Gtogow Mafopolski, Glogdw Matopolski Niwa, Budy Gfogowskie
Trzciana

Wisfoczanka

oraz stacje/przystanki uwzglednione w I strefie

Strefa Il

b) s$rodkami komunikacji obstugiwanymi przez ZGPKS na obszarze obejmujgcym zakres dziatania
podmiejskiej sieci komunikacyjnej;

2. Uprawnieni

Ze wspolnej oferty Bilet P+M moze skorzysta¢ na podstawie biletu:
1) normalnego — kazda osoba;
2) ulgowego — osoba uprawniona do korzystania z ulgi ustawowej w wymiarze:

a) 49% - uprawnieni: dzieci i miodziez w okresie od rozpoczecia odbywania rocznego
przygotowania przedszkolnego do ukoriczenia szkoty podstawowej lub ponadpodstawowej —
publicznej lub niepublicznej o uprawnieniach szkoty publicznej, nie dtuzej niz do ukonczenia
24. roku zycia,



3)

4)

5)

b) 51% - uprawnieni: studenci szkét wyzszych i stuchacze kolegiow pracownikéw stuzb
spotecznych, do ukoniczenia 26. roku zycia oraz doktoranci do ukonczenia 35. roku zycia.

3. Warunki stosowania

oferta dotyczy wielokrotnych przejazdéw pociggami REGIO uruchamianymi przez POLREGIO oraz
srodkami komunikacji podmiejskiej na obszarze ZGPKS w relacjach obstugiwanych przez
komunikacje MKS;
Bilet P+M uprawnia do wielokrotnych przejazdéw pociggami REGIO miedzy wszystkimi stacjami
i przystankami osobowymi potozonymi w | lub Il strefie kolejowej (bilet wydany na strefe Il
uprawnia takze do poruszania sie pociggami w strefie 1) oraz do przejazdéw w sSrodkach
komunikacji podmiejskiej organizowanej przez ZGPKS, tj. wszystkimi liniami na terenie
poszczegdlnych gmin: Boguchwata, Gtogéw Matopolski, Czudec, Czarna, Swilcza, Krasne,
Trzebownisko, ktdre to posiadajg potaczenia autobusowe MKS skomunikowane z pociggami
REGIO na przystankach stycznych wymienionych w ust. 1 pkt. 3 lit. a;
Bilet P+M mozna naby¢ w kasie biletowej, u obstugi pociggu lub za posrednictwem elektronicznych
kanatow sprzedazy - w przedsprzedazy do 30 dni naprzdd;
Bilet P+M wydaje sie na okres jednego miesigca, np. od 5 stycznia do 4 lutego, od 1 kwietnia do 30
kwietnia - liczac od daty wydania lub wskazanej przez nabywce;
tacznie lub do okazanego biletu, podrézny moze nabyc¢ bilet na przewdz w pociggach REGIO:
bagazu recznego, roweru lub zwierzat, na zasadach przewozu okreslonych w Taryfie przewozowej
(TPR) i w Regulaminie przewozu (RPR) przewoznika kolejowego POLREGIO. Przewoz bagazu,
roweru lub zwierzat w Srodkach komunikacji podmiejskiej ZGPKS odbywa sie na zasadach
okreslonych w regulaminie przewozu waznym w S$rodkach komunikacji podmiejskiej
organizowanej przez ZGPKS;
bilet zawiera zapis: ,Zintegrowany Bilet Pocigg + MKS” wazny w strefie kolejowej ... oraz
w Srodkach komunikacji podmiejskiej ZGPKS;
Bilet P+M jest wazny facznie z dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamosé podrdznego,
ktdrego imie i nazwisko zostato na nim wpisane, dane podrdznego potwierdza¢ mozna rowniez
przy uzyciu aplikacji mobilnej - mObywatel. Bilet bez okazania dokumentu ze zdjeciem
potwierdzajgcym tozsamosc albo bez potwierdzenia danych przy uzyciu aplikacji mObywatel - jest
niewazny;
osoba odbywajaca przejazd na podstawie biletu ulgowego zobowigzana jest okaza¢ osobie
upowaznionej do kontroli biletdw w pociggu i w srodkach komunikacji podmiejskiej ZGPKS wazny
dokument poswiadczajacy uprawnienie do korzystania z przystugujacej ulgi;
jezeli podrézny w czasie przejazdu pociggiem:
a) nie okaze biletu, ale oswiadczy, ze go posiada,
b) okaze bilet, ale nie okaze dokumentu ze zdjeciem umozliwiajgcego potwierdzenie tozsamosci,
c) okaze ulgowy bilet i oswiadczy, ze posiada uprawnienie do ulgi, ale nie okaze dokumentu
poswiadczajgcego uprawnienie do ulgowego przejazdu,
woéweczas zwrot (umorzenie) zaptaconych w pociggu (wykazanych w wezwaniu do zaptaty) optat
taryfowych i optaty dodatkowej — po potraceniu (uiszczeniu) optaty manipulacyjnej moze uzyskaé
w drodze reklamacji, na warunkach okreslonych w Regulaminie przewozu (RPR);

10) podrdzny, ktéry w czasie przejazdu sSrodkami komunikacji podmiejskiej nie okaze waznego biletu

lub dokumentu poswiadczajgcego uprawnienia do ulgowego przejazdu, podlega warunkom
okreslonym w Regulaminie Przewozu Osob i Rzeczy;



11)

12)

w razie stwierdzenia, ze z biletu korzysta osoba inna niz jego wtasciciel lub bez uprawnienia do
ulgi, bilet uznaje sie za niewazny, a osobe ktdra z niego korzystata, uznaje sie za podrdznego bez
waznego biletu na przejazd;

za bilety zagubione, zniszczone, zafoliowane lub skradzione — nie zwraca sie uiszczonych
naleznosci i nie wydaje sie duplikatéw (takze w przypadku zgtoszenia straty do organdw Scigania
lub wskazania daty i miejsca zakupu, numeru biletu itp.).

4, Optaty

Cena biletu zalezy od wyboru strefy (I lub Il) i wymiaru ulgi na przejazd, zgodnie z tabelg:

Strefa biletowa Rodzaj biletu Cena biletu
Normalny 150,00
Ulga 49% 76,50
STREFAI
Ulga 51% 73,50
Normalny 179,00
Ulga 49% 91,29
STREFA Il
Ulga 51% 87,71

1)

2)

3)

4)

5)

6)

5. Zmiana/odstapienie od umowy przewozu

przejscie do pociggu innego przewoznika lub przejazd pociggiem poza strefe kolejowg wskazang
na bilecie nie jest dozwolony. W przypadku przejazdu poza strefe oznaczong na bilecie, nalezy
naby¢ nowy bilet na przejazd od ostatniej stacji (przystanku) w strefie do nowej stacji
przeznaczenia. W pociggu przejazd poza strefe wskazang na bilecie nalezy zgtosi¢ obstudze
pociggu najpdzniej przed przyjazdem pociggu do ostatniej stacji (przystanku) znajdujacej sie w tej
strefie;
za catkowicie niewykorzystany bilet zwrécony przed pierwszym dniem jego waznosci, przystuguje
zwrot zaptaconych naleznosci po potrgceniu 10% odstepnego, na zasadach okreslonych
w Regulaminie przewozu (RPR) lub regulaminu wtasciwego dla elektronicznego kanatu sprzedazy;
zwrotu za catkowicie lub czesciowo niewykorzystany bilet po rozpoczeciu jego terminu waznosci
mozna ubiegac sie wylacznie w drodze reklamacji (np. przyczyny catkowicie niezalezne od
podrdznego takie jak pobyt w szpitalu lub z przyczyn lezgcych po stronie POLREGIO);

w ramach oferty nie ma zastosowania zmiana umowy przewozu w zakresie: stacji przeznaczenia,
rodzaju pociggu, drogi przewozu oraz zakresu uprawnien do ulgi;

w razie przerwy w ruchu pociggéw lub utraty potgczenia przewidzianego w rozktadzie jazdy
pociggdéw albo zmiany organizacji ruchu komunikacji podmiejskiej ZGPKS - nie przystuguje zwrot
czesci zaptaconej naleznosci;
bilet nie podlega wymianie, w tym na inny bilet wazny na przejazdy w innej relacji (w innych
relacjach) lub z inng ulgg oraz nie przedtuza sie terminu waznosci biletu.

6. Inne



1) rozpatrywanie skarg i reklamacji w zakresie nieprawidtowosci w sprzedazy lub zwrocie biletu
odbywa sie na warunkach okreslonych w Regulaminie przewozu (RPR) lub regulaminie wtasciwym
dla danego elektronicznego kanatu sprzedazy;

2) rozpatrywanie skarg i reklamacji w zakresie nieprawidtowosci w ustudze przewozu realizowanej
przez ZGPKS odbywa sie na zasadach obowigzujagcych w regulaminie waznym
w srodkach komunikacji podmiejskiej ZGPKS;

3) w sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami taryfowymi, w tym dotyczgcymi przewozu
roweru, rzeczy i zwierzat — zastosowanie majg postanowienia:



