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Warszawa, dnia 19.05.2026 r. ZAŁĄCZNIK NR 1 SMS/MMS – wydanie nr 5 

Misja
Największy pasażerski przewoźnik kolejowy pierwszego wyboru, który dociera do dużych i małych miejscowości we wszystkich regionach
kraju, zapewniając wygodę i bezpieczny przewóz.
Istniejemy po to, aby nasi Pasażerowie każdego dnia mogli sprawnie i bezpiecznie przemieszczać się bez względu na to gdzie mieszkają. 

Wizja 
Być rozpoznawalną, stabilną i godną zaufania marką, cieszącą się doskonałą reputacją wśród klientów, partnerów biznesowych 
i społeczności lokalnych oraz posiadać trwałą przewagę konkurencyjną na pasażerskim rynku przewozowym. 
Wspierać dostępność transportową w kraju, przeciwdziałając wykluczeniu mniejszych miejscowości, a w konsekwencji przyczyniać się do 
budowania spójności terytorialnej i rozwoju regionów. 
Pragniemy być liderem oraz świadczyć usługi przewozowe na najwyższym poziomie, dlatego dążymy do stałego zwiększania wartości firmy 
poprzez inwestycje w rozwój i modernizację oraz poszukiwanie nowych rozwiązań w oparciu o doświadczenie, kompetencje i zaangażowanie 
pracowników. 
Stawiamy bezpieczeństwo przewozów na szczycie listy swoich wartości korporacyjnych, dlatego System Zarządzania Bezpieczeństwem
opracowaliśmy, wdrożyliśmy i utrzymujemy, monitorujemy i oceniamy oraz doskonalimy zgodnie z wymogami dotyczącymi bezpieczeństwa,       
w oparciu o podejście procesowe i PDCA. Deklarujemy, że bezpieczeństwo jest i będzie stanowić nadrzędną wartość w działalności biznesowej
Spółki. 

Nadrzędnym celem POLREGIO S.A. w ramach świadczenia usług przewozu osób jest: 

zapewnienie i utrzymanie właściwych kompetencji oraz wystarczających zasobów, aby umożliwić skuteczne funkcjonowanie Systemu
Zarządzania Bezpieczeństwem, 
stosowanie podejścia opartego na integracji czynników ludzkich i organizacyjnych w procesach związanych z bezpieczeństwem w celu
osiągnięcia wysokiego poziomu bezpieczeństwa i skuteczności systemu, 
promowanie i ciągłe doskonalenie pozytywnej kultury bezpieczeństwa, polegającej na priorytetowym traktowaniu bezpieczeństwa               
i zaangażowaniu pracowników oraz wzmacnianie pozytywnych inicjatyw dotyczących bezpieczeństwa poprzez propagowanie zasady      
„just culture”. 

Zobowiązujemy się do: 
1) 
2) 

spełniania wszystkich wymogów prawnych i innych wymogów dotyczących bezpieczeństwa, 
kontrolowania ryzyk dla bezpieczeństwa będących wynikiem zarówno własnych działań, jak i działań swoich wykonawców, partnerów         
i dostawców, 
oceny wyników i ciągłego doskonalenia Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem. 

Zarząd POLREGIO S.A. zobowiązuje się tak zdefiniowaną Politykę bezpieczeństwa realizować oraz dokonywać okresowego przeglądu jej
adekwatności jak również monitorować skuteczność działań w zakresie bezpieczeństwa dla bezpiecznego funkcjonowania Spółki teraz                 
i w przyszłości. 

Każdy pracownik Spółki odgrywa istotną rolę w zapewnieniu funkcjonowania Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem w praktyce na nim
spoczywa obowiązek realizacji Polityki bezpieczeństwa w zakresie jego działania oraz podejmowania proaktywnych działań w zakresie
bezpieczeństwa. 

utrzymanie oraz dążenie do poprawy wyników w zakresie bezpieczeństwa poprzez określanie celów bezpieczeństwa oraz ich przegląd         
i ocenę wyników, 
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