Oferta specjalna ,,Majéwka z POLREGIO”
Warunki taryfowe obowigzujace w okresie 27.04. - 7.05.2018 r.

1. Uprawnieni
Z oferty, na podstawie obowigzujgcych wg niej biletdw, moze skorzysta¢ kazda osoba.
2. Zakres waznosci

Bilety wg oferty uprawniajg na terenie kraju do wielokrotnych przejazdéw, przewidzianymi

w rozktadzie jazdy, ogélnodostepnymi:

— pociggami REGIO i interREGIO uruchamianymi przez "Przewozy Regionalne” sp. z 0.0. (dalej: PR)
albo

— pociggami REGIO i interREGIO uruchamianymi przez PR oraz pociggami osobowymi
uruchamianymi przez , Koleje Matopolskie” sp. z 0.0. (dalej: KML).

3. Warunki stosowania

1) bilety wg oferty mozna naby¢:

a) w punktach odprawy, za posrednictwem Internetowego Systemu Sprzedazy (IPR), Systemu
E-PODROZNIK BILETY lub Systemu SkyCash, dostepnych odpowiednio na stronie
www.biletyregionalne.pl www.e-podroznik.pl lub www.polregio.pl

b) w pociggu PR u obstugi na zasadach okreslonych w § 10 ust. 5 Regulaminu przewozu (RPR) -
dalej: RPR — tylko w dniu wyjazdu.

2) termin waznosci biletéw wg oferty:
a) rozpoczyna sie:
— w dniu 27.04.2018 r. od godz. 18:00 — w przypadku biletu wydanego w tym dniu przed
godzing 18:00 i biletéw nabytych wczesniej,
— od godziny sprzedazy — w przypadku biletu wydanego w dniu 27.04.2018 r. po godzinie
18:00 oraz biletéow zakupionych w nastepnych dniach obowigzywania oferty,
b) korczy sie w dniu 7.05.2018 r. o godzinie 6:00;
3) bilety wg oferty sg biletami imiennymi. Na bilecie nabytym:

— w punkcie odprawy, przed rozpoczeciem pierwszego przejazdu,

— W pociagu, niezwtocznie po otrzymaniu biletu od obstugi,
wtasciciel biletu zobowigzany jest zgodnie ze wskazaniami wpisa¢ czytelnie w sposéb trwaty
swoje imie i nazwisko oraz numer dokumentu ze zdjeciem, stwierdzajgcego jego tozsamosg,
a w przypadku korzystania z biletu wg oferty w cenie 49,00 zt lub 53,13 zt, stwierdzajgcego
rowniez wiek wtasciciela;

4) z przejazdéw na podstawie biletu wg oferty uprawniona jest osoba, ktdrej dane zostaty na nim
wpisane. Bilet wg oferty jest wazny tgcznie:

a) w przypadku biletu zakupionego w punkcie odprawy lub w pociggu u obstugi -
z dokumentem, ktdrego numer zostat wpisany na bilecie,

b) w przypadku biletu zakupionego za posrednictwem Systemu IPR, Systemu E-PODROZNIK
BILETY lub Systemu SkyCash - z dokumentem, ktérego rodzaj i numer zostat wpisany na
bilecie, a jezeli jest to bilet w cenie 49,00 zt lub 53,13 zt, réwniez z dokumentem ze zdjeciem
umozliwiajgcym stwierdzenie wieku wtasciciela biletu;
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5) oferta nie taczy sie z innym ofertami taryfowymi oraz pozataryfowymi i specjalnymi.

4. Optaty

1) cena biletu wg oferty uprawniajgcego do przejazdéw pociggami PR wynosi:

a) 49,00 zt (w tym 8% PTU) — dla oséb:

— do ukonczenia 26 roku zycia (tj. urodzonych w dniu 27.04.1992 r. i pdzniej),
— ktore ukonczyty 60 rok zycia (tj. urodzonych w dniu 27.04.1958 r. i wczesniej),
bilet posiada wypis ,MAJOWKA Z POLREGIO PR DZ/M-26 SEN-60",
b) 83,00 zt (w tym 8% PTU) — dla pozostatych oséb,
bilet posiada wypis ,MAJOWKA Z POLREGIO PR NORMALNY”;

2) cena biletu wg oferty uprawniajgcego do przejazdéw pociggami PR i KMt wynosi:

3)

a) 53,13 zt (w tym 8% PTU) — dla oséb:
— do ukonczenia 26 roku zycia (tj. urodzonych w dniu 27.04.1992 r. i pdzniej),
— ktore ukonczyty 60 rok zycia (tj. urodzonych w dniu 27.04.1958 r. i wczesniej),
bilet posiada wypis , MAJOWKA Z POLREGIO PR | KMt DZ/M-26 SEN-60,
b) 90,00 zt (w tym 8% PTU) — dla pozostatych osdb,
bilet posiada wypis , MAJOWKA Z POLREGIO PR | KMt NORMALNY”;
ceny biletdw wg oferty sg zryczattowane (dtugo$é terminu waznosci biletu nie wptywa na
wysokosc¢ optaty oraz nie stosuje sie optat ulgowych).

5. Inne

1) jezeli podczas kontroli dokumentéw przewozu, podrdzny:

2)

3)

a) oswiadczy, ze posiada bilet wg oferty, ale nie okaze go w pociggu,

b) okaze bilet wg oferty, ale nie moze okaza¢ dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ lub tozsamosé
i wiek,

woéwczas zwrot (umorzenie) zaptaconych w pociggu (wykazanych w wezwaniu do zaptaty) optat

taryfowych i opfaty dodatkowej — po potrgceniu optaty manipulacyjnej — moze uzyskac

w drodze reklamacji, na warunkach okreslonych w RPR w przypadku przejazdu pociggiem PR

albo w Regulaminie przewozu osob, rzeczy i zwierzqt oraz obstugi i odprawy podréznych , Koleje

Matopolskie” sp. z 0.0. (RPO — KMt) — dalej: RPO-KMt - w przypadku przejazdu pociggiem KML;

bilet na przewdz bagazu recznego, psa albo roweru mozna naby¢:

a) w punkcie odprawy lub w pociggu u obstugi - tacznie z biletem wg oferty lub do posiadanego
biletu wg oferty,

b) za posrednictwem Systemu IPR, Systemu E-PODROZNIK BILETY lub Systemu SkyCash - tacznie
z biletem wg oferty,

w przypadku przewozu roweru z uwzglednieniem zasad przewidzianych w RPR albo RPO-KMt.

Bilet na przewdz bagazu recznego, psa albo roweru — jest wazny w terminie waznosci biletu wg

oferty;

osoba z biletem wg oferty nabytym w punkcie odprawy, ktéra zamierza zwrécié posiadany bilet

i zakupi¢ nowy bilet wg oferty - w drodze wymiany bez potracenia odstepnego (np. bilet

uprawniajgcy do przejazdéw pociggami PR na bilet uprawniajgcy do przejazdéw pociggami PR

i KMt lub odwrotnie) - moze tego dokona¢ najpdiniej w dniu 27.04.2018 przed godz. 18

w dowolnym punkcie odprawy, ktéry prowadzi sprzedaz biletéw wg oferty. Dotyczy to rowniez

posiadanego biletu na przewdz bagazu recznego, psa albo roweru. W przypadku biletu wg

oferty nabytego za posrednictwem Systemu IPR, Systemu E-PODROZNIK BILETY lub Systemu
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4)

5)

6)

SkyCash, wymiany dokonuje sie na zasadach okreslonych w regulaminie wtasciwym dla danego

systemu.

za catkowicie niewykorzystany bilet wg oferty zwrdcony nie pdzniej niz przed uptywem 2-giej

godziny jego waznosci, przystuguje zwrot naleznosci z potrgceniem 10%.

W przypadku biletu nabytego w punkcie odprawy, zwrot mozna uzyska¢ w dowolnym punkcie

odprawy prowadzgcym sprzedaz biletéw wg oferty. W przypadku biletu nabytego za

posrednictwem Systemu IPR, Systemu E-PODROZNIK BILETY lub Systemu SkyCash — jezeli zwrot

nie byt dokonany elektronicznie najpdzniej w dniu poprzedzajgcym rozpoczecie terminu

waznosci - wymagane jest uzyskanie przez podrdéznego odpowiedniego poswiadczenia biletu.

Zwrotu dochodzi sie na podstawie pisemnego wniosku na warunkach okreslonych

w Regulaminie przewozu (RPR). Dotyczy to réwniez biletéw na przewdz bagazu recznego, psa

albo roweru;

wiascicielowi biletu wg oferty nie przystuguje czesciowy zwrot zaptaconej naleznosci w razie

przerwy w ruchu lub utraty potgczenia przewidzianego w rozktadzie jazdy;

w sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach taryfowych stosuje sie odpowiednie

postanowienia:

a) Regulaminu przewozu (RPR) i Taryfy przewozowej (TPR) — dostepnych na stronie
www.polregio.pl

b) Regulaminu Internetowego Systemu Sprzedazy (IPR) biletdow na przejazd pociggami
“Przewozy Regionalne” sp. z o.0. obstugiwanej przez IT-Trans Sp. z 0.0. — dostepnego na
stronie www.biletyregionalne.pl

c) Regulaminu sprzedazy przez Teroplan S.A. biletow waznych na przejazd pociggami “Przewozy
Regionalne” sp. z 0.0. — dostepnego na stronie www.e-podroznik.pl

d) Regulaminu ustugi , Bilet przez aplikacje mobilng” w “Przewozy Regionalne” spoétka z o.0. —
dostepnego na stronie www.polregio.pl

e) Regulaminu przewozu 0sob, rzeczy i zwierzqt oraz obstugi i odprawy podrdznych ,Koleje
Matopolskie” sp. z o0.0. (RPO — KMt) i Taryfy przewozowej, osob, rzeczy i zwierzqt Koleje
Matopolskie (TP-KMt) — dostepnych na stronie www.malopolskiekoleje.pl
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